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معدل المرضى المستفيدين
من البرنامج حسب الجنس
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ذكر  33%

vs

انثى  67%



معدل المرضى المستفيدين 
حسب الجنسيات

غير سعودي سعودي

80%

20%
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معدل الفئات العمرية للمرضى 
المستفيدين من البرنامج

45% 3% 1%

20–39 40–59 60–79 80+
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51%



معدل المستفيدين من البرنامج
في مختلف مناطق المملكة
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منطقة جازان

منطقة تبوك

منطقة
مكة المكرمة منطقة الرياض

منطقة عسير

منطقة القصيم

المنطقة الشرقية

منطقة الباحة

43%

2%

15%

2%

4%

12%

2%

1%

منطقة
المدينة المنورة

18%

منطقة الجوف

1%



جالبرنامعلىالمستفيدينتعرفكيف

7 %

90 %
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وسائل التواصل الاجتماعي

اطبــاء امراض الروماتيزم

6%

عبر صديق



النتـــــــائـج

2024عامخلال

24234422
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عدد الخدماتعدد المستفيدين



الخدمــاتعدداجمالــي
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مؤشر انجاز خدمات البرنامج

1558

13592

3336

51

1050

4422



احتمالية ان يوصي المرضى أحد الاصدقاء 
بالاستفادة من البرنامج
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غير محتمل من المحتمل محتمل جدا  

98%

2%

98 %

NPS



النتائــــــج
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100% 98% 95%

المساهمة في التخفيف
من الأعباء المادية على 

المستفيدين

معدل التغير الإيجابي 
وتحسين جودة حياة 

المستفيدين

معدل رضا المستفيدين
بشكل عام عن البرنامج



(اليبوسة ) شدة التصلب المفصلي 
التي يشعر بها المريض
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بعد العلاج قبل العلاج

عند الاستيقاظ من النوم في الصباح

منخفض الشدة متوسط الشدة شديدة للغاية



شدة تأثير الحركة الوظيفية لدى المريض
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عند الذهاب الى قضاء الحاجات خارج المنزل 

-المشي لمسافات -الذهاب للعمل -التسوق -ركوب السيارة ) 

(الخ ...الصعود او النزول من الدرج 
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بعد العلاج قبل العلاج

عند القيــام بالأعمال داخل المنزل

او عند القيام او الجلوس على المرحاض-عند الاستلقاء او النهوض من الفراش )  

(الخ ...لبس او نزع الجوارب-حوض الاستحمام 

منخفض الشدة متوسط الشدة شديدة للغاية



مدى تأثير المرض على صحة المريض النفسية وحياته 
والاجتماعية
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رضشدة شعور المريض بالقلق والاكتئاب بسبب الم

منخفض الشدة متوسط الشدة شديدة للغاية
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مدى تأثير المرض على حياة المريض بشكل عام
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نحُدث أثراً حقيقياً لجودة حياة افضل 
...لمرضى الروماتيزم 
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