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معدل المرضى المستفيدين
من البرنامج حسب الجنس
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معدل المرضى المستفيدين 
حسب الجنسيات
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جالبرنامعلىالمستفيدينتعرفكيف
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وسائل التواصل الاجتماعي

اطبــاء امراض الروماتيزم
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عبر صديق



معدل الفئات العمرية للمرضى 
المستفيدين من البرنامج
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معدل المستفيدين من البرنامج
في مختلف مناطق المملكة
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المنطقة الشرقية

منطقة الباحة
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منطقة
المدينة المنورة
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الخدماتعدداجمالي
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مؤشر خدمات المستفيدين لبرنامج دعم الادوية
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احتمالية ان يوصي المرضى احد الاصدقاء 
بالاستفادة من البرنامج
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غير محتمل من المحتمل محتمل جدا  

97%

1% 2%

96 %

NPS



النتائــــج
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99% 95% 98%

المساهمة في التخفيف
من الأعباء المادية على 

المستفيدين

معدل التغير الإيجابي 
وتحسين جودة حياة 

المستفيدين

معدل رضا المستفيدين
بشكل عام عن البرنامج



شدة الآلام التي يشعر بالمريض
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شدة شعور المريض بالتعب والارهــاق
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مدى تأثير المرض على صحة المريض 
النفسية وحياته والاجتماعية
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شدة شعور المريض بالقلق والاكتئاب بسبب المرض
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نحُدث أثراً حقيقياً لجودة حياة افضل 
...لمرضى الروماتيزم 


